

	“Rabitəbank” Açıq Səhmdar Cəmiyyətinin
Fiziki şəxslərə göstərilən xidmətlər üzrə
TARİF CƏDVƏLİ

	1.Hesabın açılması

	1.1. Hesablaşma hesabının açılması
· AZN
· USD/EUR/GBP/RUB* **
*İnternet/ Mobil Bankinqə qoşulan istifadəçilər üçün valyuta hesabları pulsuz açılır
**İstehlak kreditlərinin rəsmiləşdirilməsi üçün valyuta hesabları  pulsuz açılır
	
Pulsuz
10 AZN

	1.2. Əmanət hesabının açılması
	Pulsuz

	1.3. Ssuda hesabının açılması
	Pulsuz

	2. Nağd pul əməliyyatları

	2.1. Hesaba nağdsız şəkildə mədaxil edilmiş və ya digər filialın kassasından hesaba nağd şəkildə mədaxil edilmiş vəsaitin  verilməsi
· AZN
· USD/GBP/RUB
· EUR
	

0.5%
0.6% min. 5 USD
0.6% min. 5 EUR

	2.2. Hesabın açıldığı filialın kassasından  hesaba nağd şəkildə mədaxil edilmiş vəsaitin, mədaxil edildiyi tarixdən 1 il ərzində nağdlaşdırılması*
*Vəsaitin hesaba mədaxil edildiyi tarixdən 1 il keçdikdən sonra nağdlaşdırma zamanı xidmət haqqı 2.1. bəndinə uyğun olaraq tutulur
	Pulsuz 

	2.3. Rusiya rublu valyutası ilə hesaba vəsaitin nağd şəkildə mədaxili 
	3%

	2.3.1. Valyuta mübadilə əməliyyatları da daxil olmaqla, 500 EUR nominallı pul əskinazlarının bankın xəzinəsinə mədaxil edilməsi
	1%

	2.4. Əmanət məbləği və ona hesablanmış faizlərin ödənilməsi 
*Əmanət hesabına nağdsız şəkildə mədaxil edilmiş vəsaitin nağdlaşdırılmasına görə xidmət haqqı tarif cədvəlinin 2.1 bəndinə uyğun olaraq tutulur
	Pulsuz




	2.5 Gün ərzində 2 dəfəyədək  hər biri 30AZN-dək həcmdə metal sikkələr vasitəsi ilə nağd pul vəsaitinin kassaya birbaşa mədaxili

2.6.Digər istənilən say və məbləğ 
(sayı 2-dən çox və ya 30 AZN-dən yuxarı)
	Pulsuz



daxil edilmiş vəsaitin 5%-i həcmində


	2.7. Ödəniş terminalları (Online və Offline: Emanat, Million, Mpay, M10 və digər) vasitəsilə ilə Fiziki şəxslərin Kartmane (Debit) karta və cari hesaba nağd şəkildə ümumi mədaxil (yalnız AZN valyutalı). Təyin edilmiş limit müştərinin FİN koduna əsasən tənzimlənir.

· Aylıq 3 000 AZN –dək mədaxil edildikdə
· Aylıq 3 000 AZN – dən çox edilən hər mədaxilə görə
	




Pulsuz
0.3%

	
	

	3. Nağdsız mübadilə əməliyyatları
	0,3%

	4. Köçürmələr

	4.1. Bankdaxili köçürmələr
	Pulsuz

	4.2. Ölkədaxili köçürmələr (manat)
	0,12% min. 0.50 AZN maks. 95 AZN

	4.3. Ölkədaxili  təcili köçürmələr  (manat)
	Tarif + 0.05 %

	4.4. Ölkəxarici və ölkədaxili valyuta köçürmələri
· USD




· EUR
· GBP
· digər valyutalar üçün
	
MDB ölkələri üzrə: 0.3% min. 25 USD maks. 400 USD,
Digər ölkələr üzrə: 0.3% min. 60 USD maks. 400 USD,

0.3% min. 25 EUR maks. 400 EUR
0.3% min. 30 GBP maks. 300 GBP
0.3% min. 25 USD  maks. 400 USD 

	4.5. İcra olunmuş köçürmənin rekvizitlərinin dəyişdirilməsi, araşdırılması  və ya ləğvi
· AZN
· USD/EUR/GBP/digər valyutalar üçün
	

20 AZN
30 USD + müxbir xərclər*

	*Qeyd:
 1. Köçürmələr və daxilolmalar zamanı vasitəçi banklar tərəfindən tutulan əlavə xərclər müştəri tərəfindən tutulur;  
 2. Beynəlxalq multivalyuta hesablaşmaları zamanı məzənnə fərqi riski müştərinin üzərinə düşür.

	4.6. Təcili Pul Köçürmə sistemləri üzrə köçürmələr
	Sistemlərin tariflərinə uyğun

	4.7. Aqrar Kredit və İnkişaf Agentliyinin xətti ilə maliyyələşən subsidiyalı kənd təsərrüfatı texnikasının alışına görə satıcıya köçürmələr
	0.5%






	5. Barat pul köçürmə sistemi üzrə köçürmələr

	5.1. Barat pul köçürmə sistemi üzrə filiallararası köçürmələr

	1 - 300  AZN / USD
	1 AZN / USD

	301 - 500  AZN / USD
	2 AZN / USD

	501 -  1000 AZN / USD
	3 AZN / USD

	1001 - 2000 AZN / USD
	7 AZN / USD

	2001 - 3000 AZN / USD
	10 AZN / USD

	3001 - 4000 AZN / USD
	15 AZN / USD

	4001 - 6000 AZN / USD
	20 AZN / USD

	6001 - 11000 AZN / USD
	25 AZN / USD

	11001 - AZN / USD - dan artıq olduqda
	0,2%

	5.2. E-manat terminalı vasitəsilə Barat  pul köçürmə sistemi üzrə köçürmələr

	1 - 300 AZN 
	2 AZN 

	301 - 500 AZN 
	3 AZN 

	501 - 1000 AZN 
	5 AZN 

	1001 - 2000 AZN 
	10 AZN 

	6. Saxlanc seyflərinin icarə haqqı

	6.1. Baş ofis
	

	6.1.1. Ölçüsü 9.7 sm x 32.8 sm x 41.9 sm olan qutu üçün
	aylıq 20 AZN/ illik 200 AZN

	6.1.2. Ölçüsü 19.7 sm x 32.8 sm x 41.9 sm olan qutu üçün
	aylıq 40 AZN/ illik 400 AZN

	6.1.3. Ölçüsü 29.7 sm x 32.8 sm.x 41.9 sm  olan qutu üçün
	aylıq 50 AZN/ illik 500 AZN

	6.1.4. Ölçüsü 44.5 sm x 32.8 sm x 41.9 sm olan qutu üçün
	aylıq 70 AZN/ illik 700 AZN

	6.1.5. Ölçüsü 59.5 sm x 32.8 sm x 41.9sm  olan qutu üçün
	aylıq 80 AZN/ illik 800 AZN

	6.2. Nərimanov filialı
	

	6.2.1. Ölçüsü 17 sm x 27 sm x 44 sm olan qutu üçün
	aylıq 40 AZN/ illik 400 AZN

	6.2.2. Ölçüsü 30 sm x 27 sm x 44 sm olan qutu üçün
	aylıq 50 AZN/ illik 500 AZN

	6.3. Mərkəz filialı
	

	6.3.1. Ölçüsü 70 sm x 60 sm x 70 sm olan qutu üçün
	aylıq 80 AZN/ illik 800 AZN

	6.3.2. Ölçüsü 70 sm x 55 sm x 115 sm olan qutu üçün
	aylıq 90 AZN/ illik 900 AZN

	6.3.3. Ölçüsü 42 sm x 57 sm x 140 sm olan qutu üçün
	aylıq 100 AZN/ illik 1000 AZN

	6.4 Nəsimi filialı
	

	6.4.1 Ölçüsü 10 sm x 32.8 sm x 41.9 sm olan qutu üçün
	Aylıq 20 AZN/illik 200 AZN

	6.4.2 Ölçüsü 15 sm x 32.8 sm x 41.9 sm olan qutu üçün
	Aylıq 30 AZN/illik 300 AZN

	6.4.3 Ölçüsü 20 sm x 32.8 sm x 41.9 sm olan qutu üçün
	Aylıq 40 AZN/illik 400 AZN

	6.4.4 Ölçüsü 25 sm x 32.8 sm x 41.9 sm olan qutu üçün
	Aylıq 45 AZN illik 450 AZN

	6.4.5 Ölçüsü 40 sm x 32.8 sm x 41.9 sm olan qutu üçün
	Aylıq 60 AZN/illik 600 AZN

	6.4.6 Ölçüsü 50 sm x 32.8 sm x 41.9 sm olan qutu üçün
	Aylıq 70 AZN/illik 700 AZN

	6.5 Saxlanc seyflərinin açarlarının itirilməsi zamanı tətbiq edilən cərimə
	200 AZN

	7. Əmanət kitabçası
	

	7.1. Əmanət kitabçasının verilməsi
	Pulsuz

	7.2. Əmanət kitabçasının təkrar verilməsi
	10 AZN

	8. Kredit əməliyyatları

	8.1. Kreditin rəsmiləşdirilməsi
	Pulsuz

	8.2. Kredit müqaviləsinə əsasən nağd kredit vəsaitinin nağdlaşdırılması
	1 %

	8.3. Lombard kreditləri üzrə qiymətləndirmə xərcləri
	10 AZN

	8.4. İstehlak və Mikro kreditləri üzrə kredit müraciətləri zamanı, kredit verildiyi təqdirdə müştərilərin Mərkəzləşdirilmiş Kredit Reyestrində (MKR) mövcud öhdəliklərinin yoxlanılması üçün (Tərəfdaş kreditləri istisna olmaqla) xidmət haqqı
	1 AZN

	8.5. İş yerindən arayış və / və ya əmək haqqı üzrə bank hesabından çıxarış təqdim edilmədikdə, kredit verildiyi təqdirdə Elektron Hökümət Portalından (e-gov.az) müştəriyə aid məlumatların əldə edilməsi üçün xidmət haqqı
	2 AZN

	8.6. Aqrar Kredit və İnkişaf Agentliyinin xətti ilə maliyyələşən subsidiyalı kənd təsərrüfatı texnikasının alışı məqsədilə verilən kreditlərin rəsmiləşdirilməsi
	1.0%





	9. Sənədlər, arayışlar və hesabdan çıxarışlar

	9.1. Hesab qalığı haqda arayışın və ya hesab üzrə çıxarışın təsdiqlənərək verilməsi:
· Arayış və ya çıxarış təqdim edilən tarixə 1 ay və ya daha artıq müddətə əmanəti olan müştərilər üçün
· 5000 AZN/USD/EUR məbləğindən az olmayaraq  kredit limiti və ya debet qalığı olan  Gold və Platinum plastik kart sahibləri üçün
· MC Black və Visa İnfinite kart sahibləri üçün
· İnternet/ Mobil Bankinq vasitəsi ilə çap edilmiş çıxarışın bank tərəfindən təsdiqlənməsi 
· Bütün digər müştərilər üçün
	

Pulsuz

Pulsuz


Pulsuz
Pulsuz

10 AZN

	9.2. Sənədlərdən surət və ya dublikatın çıxarılması (hər bir nüsxə üçün)
	2 AZN

	9.3. Məktub və arayışların verilməsi:
· Borc haqqında arayışın verilməsi 

· Əvvəllər təqdim edilmiş girovdan (ipoteka yüklülüyündən) azad məktublarının təkrar verilməsi

· İpoteka predmetinin dəyişdirilməsi, ipoteka predmetinin mülkiyyətçisinin dəyişdirilməsi,  habelə ipoteka predmeti ilə bağlı bütün növ razılıq məktublarının  verilməsi (əmlak sahibinin ailə üzvlərinin - ər-arvad, valideynlər və uşaqlar bankda girovda olan əmlaka yaşayış qeydiyyatına düşməsi istisna olmaqla) 

· Bankın xeyrinə ipoteka ilə yüklü edilmiş əmlaka, əmlak sahibindən başqa ailə üzvlərinin (ər-arvad, valideynlər və uşaqlar) yaşayış qeydiyyatına düşməsinə razılıq məktubunun verilməsi

· Bankın xeyrinə ipoteka ilə yüklü edilmiş  əmlakın  mülkiyyətçisi vəfat etdikdə mülkiyyətçinin dəyişdirilməsi


Qeyd. Arayış və razılıq məktubları yalnız müştərilərin və ya müştərinin vərəsələrinin rəsmi müraciəti əsasında verilə bilər.
	
20 AZN


30 AZN



30 AZN







10 AZN



0 AZN

	10. Əlavə xidmətlər

	10.1. İnternet/ Mobil bankçılıq xidmətinə qoşulma
	Pulsuz

	10.2. Cari hesablar vasitəsilə aparılan əməliyyatlar üzrə müştərinin SMS məlumatlandırılması:
· AZN
· USD/EUR
· GBP/RUB
	

aylıq 1 AZN/ illik 10 AZN
aylıq 1 USD/EUR/ illik 10 USD/EUR
aylıq 1 USD/ illik 10 USD
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	“Rabitəbank” Açıq Səhmdar Cəmiyyətinin
 Hüquqi şəxslərə və fərdi sahibkarlara göstərilən xidmətlər üzrə
TARİF CƏDVƏLİ

	1.Hesabın açılması

	1.1. Hesablaşma hesabının açılması
· AZN
· USD/EUR/GBP/RUB
Qeyd : Müştəriyə kredit verilərkən açılan xarici valyutadakı hesablaşma  hesabı filial rəhbərliyinin qərarına əsasənən pulsuz açıla bilər.
	
Pulsuz
10 AZN

	1.2. Əmanət hesabının açılması
	Pulsuz

	1.3. Ssuda hesabının açılması
	Pulsuz

	2. Çek kitabçasının verilməsi 
	10 AZN

	3. Nağd pul əməliyyatları

	3.1. Hesaba nağdsız şəkildə mədaxil edilmiş və ya digər filialın kassasından hesaba nağd şəkildə mədaxil edilmiş vəsaitin  verilməsi
· AZN
· USD/GBP/RUB
· EUR
	

0.5%
0.6%  min. 5 USD
0.6%  min. 5 EUR

	3.2. Hesabın açıldığı filialın kassasından  hesaba nağd şəkildə mədaxil edilmiş vəsaitin, mədaxil edildiyi tarixdən 1 il ərzində nağdlaşdırılması*
*Vəsaitin hesaba mədaxil edildiyi tarixdən 1 il keçdikdən sonra nağdlaşdırma zamanı xidmət haqqı 3.1. bəndinə uyğun olaraq tutulur
	Pulsuz

	3.3. Rusiya rublu valyutası ilə hesaba vəsaitin nağd şəkildə mədaxili
	3%

	3.3.1. Valyuta mübadilə əməliyyatları da daxil olmaqla, 500 EUR nominallı pul əskinazlarının bankın xəzinəsinə mədaxil edilməsi
	1%

	3.4. Əmanət məbləği və ona hesablanmış faizlərin ödənilməsi 
*Əmanət hesabına nağdsız şəkildə mədaxil edilmiş vəsaitin nağdlaşdırılmasına görə xidmət haqqı tarif cədvəlinin 3.1 bəndinə uyğun olaraq tutulur
	Pulsuz

	3.5.  Ödəniş terminalları vasitəsilə hesaba nağd şəkildə mədaxil
3.5.1.  Aylıq 30 000 AZN –dək mədaxil edildikdə
3.5.2.  Aylıq 30 000 AZN – dən çox edilən hər mədaxil görə 
	
Pulsuz
0.4%

	4. Nağdsız mübadilə əməliyyatları
	0,3%

	4.1. Xarici valyutada verilən kreditlərin konvertasiyası və müqavilə üzrə öhdəliklərinin  geri ödənişləri zamanı konvertasiya üzrə xidmət haqqı
	0%

	5. Köçürmələr

	5.1. Bankdaxili köçürmələr
	Pulsuz

	5.2. Ölkədaxili köçürmələr (manat)
	0,12% min. 0.5 AZN maks. 95 AZN

	5.2.1. Ani Ödəniş sistemi vasitəsilə Ölkədaxili köçürmələr
	0,10% min. 0.5 AZN maks. 70 AZN

	5.3. Ölkədaxili  təcili köçürmələr (manat) 
	Tarif + 0.05 %

	5.4. Ölkəxarici və ölkədaxili valyuta köçürmələri
· USD
· EUR
· GBP
· digər valyutalar üçün
	
0.3% min. 25 USD maks. 400 USD
0.3% min. 25 EUR maks. 400 EUR
0,3% min. 30 GBP maks. 300 GBP
 0.3% min. 25 USD  maks. 400 USD 

	5.5. İcra olunmuş köçürmənin rekvizitlərinin dəyişdirilməsi, araşdırılması  və ya ləğvi
· AZN
· USD/EUR/GBP/digər valyutalar 
Fərdi sahibkarlar üçün
Hüquqi şəxslər üçün
	

20 AZN

30 USD + müxbir xərclər*
50 USD + müxbir xərclər*

	*Qeyd: 
1. Köçürmələr və daxilolmalar zamanı vasitəçi banklar tərəfindən tutulan əlavə xərclər müştəri tərəfindən tutulur;     
2. Beynəlxalq multivalyuta hesablaşmaları zamanı məzənnə fərqi riski müştərinin üzərinə düşür.

	5.6. Aqrar Kredit və İnkişaf Agentliyinin xətti ilə maliyyələşən subsidiyalı kənd təsərrüfatı texnikasının alışına görə satıcıya köçürmələr
	0.5%

	6. Sənədlər, arayışlar və hesabdan çıxarışlar

	6.1. Hesab üzrə çıxarışın təsdiqlənərək verilməsi:
· İlkin (gündəlik) çıxarışın verilməsi
· Hesab üzrə dövriyyə sənədinin verilməsi (hər bir nüsxə üçün)
· İnternet/ Mobil Bankinq vasitəsi ilə çap edilmiş çıxarışın bank tərəfindən təsdiqlənməsi
	
Pulsuz
10 AZN

Pulsuz

	6.2. Sənədlərdən surət və ya dublikatın çıxarılması
	2 AZN

	7. Akkreditiv

	7.1. Akkreditivin açılması
	0.3% min. 100 USD

	7.2. Akkreditivin qabaqcadan avizolanması
	0.1% min. 50 USD

	7.3. Akkreditivin avizolanması
	0.1% min. 50 USD maks. 500 USD

	7.4. Akkreditivin təsdiqi
	Müxbir bank(lar) tərəfindən tutulan komissiya + 0.3%

	7.5. Ödəniş
	0.3%  min.  20 USD maks. 500 USD

	7.6. Şərtlərin dəyişdirilməsi (təsdiqləmə və məbləğin artırılmasından başqa) və ya ləğvi
	50 USD

	7.7. Akkreditivin məbləğinin artırılması
	0.2% min. 50 USD (artırılan məbləğdən)

	7.8. Sənədlərin qəbulu və yoxlanılması
	0.1%  min. 50 USD  maks. 1000 USD

	7.9. Daxil olan sənədlərdəki fərqlərə görə komissiya
	50 USD

	7.10. Akkreditivin transferi
	0.1% min. 100 USD

	7.11. Akkreditivin layihəsinin hazırlanması
	30 USD

	8. İnkasso əməliyyatları

	8.1. Sənədlərin inkassoya qəbul edilməsi
	0.3%  min. 50 USD

	8.2. Ödəməyə və ya akseptə qarşı sənədlərin çatdırılması (həm idxal, həm də ixrac əməliyyatları üzrə)
	0.3%  min. 50 USD

	8.3. Ödənişsiz sənədlərin çatdırılması və ya ödənilməmiş sənədlərin geri qaytarılması
	0.1%  min. 50 USD

	8.4. Şərtlərin dəyişdirilməsi/inkasso tapşırığının ləğvi
	50 USD


	9. Qarantiya məktubları
	Qarantiya üzrə xidmət haqqı

	  9.1. Ölkə daxili verilən qarantiylar
	3,0% illik (min 50 AZN)

	Hər Qarantiyanın şərtinin dəyişdirilməsi
	 50 AZN

	
	Məbləğ və ya müddət artırıldıqda Tarifə uygun əlavə hissə tutulur. (min 50 AZN)

	9.1.1. Tam nağd pul təminatlı bütün qarantiyalar
	1,0% illik (min 50 AZN)

	Ölkə daxili verilən Qarantiyalar üzrə vasitəçi bank(təsdiqləyici bank) qarant  kimi çıxış etdikdə həmin bankın faiz dərəcəsi əlavə olaraq tutulur. (Min 50 AZN)

	Vasitəçi bank (təsdiqləyici bank) təminat qismində nağd vəsaitin girovunu tələb edərsə onun təyin etdiyi illik faiz dərəcəsinə əlavə 1% tədbiq olunmaqla müştəridən tutulur.

	Təminat qismində digər sərbəst dönərli valyuta çıxış etdikdə qarantiyanın faiz dərəcəsinə əlavə             1% illik təyin edilir.

	  9.1.2. Ölkə daxili verilən tenderdə iştirak qarantiyları-Təcili(1 iş günü ərzində rəsmiləşdirmə)
	Tarif  +  50 AZN

	  9.2. Ölkə xarici  verilən qarantiyalar
	3,0% illik (min 100 EUR/USD)

	Hər Qarantiyanın şərtinin dəyişdirilməsi
	100 USD/EUR

	
	Məbləğ və ya müddət artırıldıqda Tarifə uygun əlavə hissə tutulur. (min 50 EUR/USD)

	9.2.1. Tam nağd pul təminatlı bütün qarantiyalar
	1,0% illik (min 100 USD/EUR)

	Xarici valyutada verilən Qarantiyalar üzrə vasitəçi bank(təsdiqləyici bank)  qarant kimi çıxış etdikdə həmin bankın tədbiq etdiyi faiz dərəcəsi əlavə olaraq tutulur.( Min 100 USD/EUR)

	Vasitəçi bank(təsdiqləyici bank) təminat qismində nağd vəsaitin girovunu tələb edərsə onun təyin etdiyi illik faiz dərəcəsinə əlavə 1% tədbiq olunmaqla müştəridən tutulur.

	  9.3. Qarantiyalar üzrə digər xidmətlərin 

	  9.3.1. Qarantiyanın avizo olunması
	0,1% (birdəfəlik)                                                  min 100 - maks 500 (AZN/USD/EUR)

	  9.3.2. Sorğunun göndərilməsi(hər sorğu üçün)
	 100 AZN/USD/EUR

	  9.3.3. Qarantiya üzrə ödəniş tələbinin bank tərəfdən qəbulu, yoxlanılması və göndərilməsi.
	0,1% (birdəfəlik)                                                  min 100 AZN/USD/EUR

	  9.3.4. Poçt xərcləri 
	Poçt təşkilatının tariflərinə əsasən
 (min 10 AZN)

	Digər valyutalarda bu əməliyyatlar həyata keçirildikdə xidmət haqqı tarifi ABŞ dolları ekvivalenti ilə nəzərə alınaraq tutulur.

	 Ölkədaxili və ya ölkə xarici verilən qarantiyalarda əlavə olaraq vasitəçi və ya təsdiqləyici bank olarsa həmin  bankın tətdiq etdiyi komisya əlavə olaraq tutulur.

	Yuxarıda qeyd olunan xidmət haqqlar əvvəlcədən birdəfəlik olaraq tutulmalıdır.

	Şərtlərdən kənarlaşma yalnız BKK-in müsbət qərarı əsasında mümkündür.


	
	

	
10. Kredit əməliyyatları

	10.1. Hüquqi şəxslərə və sahibkar fiziki şəxslərə verilən kreditlərin rəsmiləşdirilməsi
	
 1%

	10.2. Fondlar tərəfindən maliyyələşən kreditlərin rəsmiləşdirilməsi
	Fond vəsaitinin istifadə edilməsi qaydasına  uyğun

	10.3. Aqrar Kredit və İnkişaf Agentliyinin xətti ilə maliyyələşən subsidiyalı kənd təsərrüfatı texnikasının alışı məqsədilə verilən kreditlərin rəsmiləşdirilməsi
	1.0%

	11. Əlavə xidmətlər

	11.1. İnternet/ Mobil bankçılıq xidmətinə qoşulma
	Pulsuz

	11.2. Cari hesablar vasitəsilə aparılan əməliyyatlar üzrə müştərinin SMS məlumatlandırılması:
· AZN
· USD/EUR
· GBP/RUB
	

aylıq 3 AZN   /   illik 30 AZN
aylıq 3 USD/EUR  /   illik 30 USD/EUR
aylıq 3 USD  /   illik 30 USD


	12. Pos-Terminal, Mobil POS və Elektron Ticarət vasitəsi ilə aparılan əməliyyatların həcminə görə xidmət haqqı.

	12.1.POS-terminallar və Mobil POS vasitəsi ilə aparılan əməliyyatların həcminə görə tarif və komissiyalar.

	Yerli kartlar üçün

	a) YDM üçün

	Dövriyyə limiti / Aylıq AZN
	0-3 000
	3 001-10 000
	10 001 +

	
	
	
	

	POS-terminal üzrə Aylıq ödəniş (AZN)
	50
	20
	0

	Mobil POS üzrə Aylıq ödəniş (AZN)
	5
	0
	0

	Dövriyyədən Xidmət haqqı(faiz ilə)
	1,70
	1,70
	1,60

	Sınaq müddəti / ay
	yox
	yox
	3 ay

	Hədəflənən dövriyyə olmadıqda
	3 ayın tamamında dövriyyəsinə uyğun olan tarifə keçirilsin.

	

	b) Marketlər və Aptek  üçün

	Dövriyyə limiti / Aylıq AZN
	0-3 000
	3 001-10 000
	10 001 +

	POS-terminal üzrə Aylıq ödəniş (AZN)
	50
	20
	0

	Mobil POS üzrə Aylıq ödəniş (AZN)
	5
	0
	0

	Dövriyyədən Xidmət haqqı(faiz ilə)
	2.3
	2,30
	2,20

	Sınaq müddəti / ay
	yox
	yox
	3 ay

	Hədəflənən dövriyyə olmadıqda
	3 ayın tamamında dövriyyəsinə uyğun olan tarifə keçirilsin.

	
	
	

	c) Restoran / Ümumi

	Dövriyyə limiti / Aylıq AZN
	0-3 000
	3 001-10 000
	10 001 +

	
	
	
	

	POS-terminal üzrə Aylıq ödəniş (AZN)
	50
	20
	0

	Mobil POS üzrə Aylıq ödəniş (AZN)
	5
	0
	0

	Dövriyyədən Xidmət haqqı(faiz ilə)
	2,50
	2,50
	2,40

	Sınaq müddəti / ay
	       yox
	      yox
	3 ay

	Hədəflənən dövriyyə olmadıqda
	3 ayın tamamında dövriyyəsinə uyğun olan tarifə keçirilsin.

	
	
	

	
	
	

	Ölkə xarici kartlar üçün / Token ödənişlər üçün  
	bütün xidmət sahələri üçün  2,55% təyin olunur.

	· Pos Terminallar üzrə depozit məbləği 200 AZN
(Sahə kuratorun imzası ilə  aylıq ödəniş və depozit ləğv oluna bilər)
· Mobil Pos üzrə depozit məbləği tələb olunmur.
(BBD direktorunun rəyi ilə  aylıq ödəniş ləğv oluna bilər)
· Elektron ticarət vasitəsi ilə aparılan əməliyyatların həcminə görə tarif və komissiyalar 12.1 bəndi ilə tənzimlənir və depozit məbləği, eyni zamanda aylıq xidmət haqqı tələb olunmur.

	Nağdlaşdırma;  Kassa, bizim ATM  0,5%

	ATM və POS-terminallardan vəsaitin nağd məxaricinə görə müəyyən edilmiş bank komissiyasından əlavə olaraq mövcud vergi qanunvericiliyi üzrə nəzərdə tutulan vergi komissiyaları tətbiq edilir.


*  "Azərikart" şəbəkəsində və digər "Unique" tipli əməliyyatlar (mərc oyunlar) üzrə tariflər İH-in sədri və ya Sahə kuratorun imzası ilə fərdi şəkildə təyin olunur.
12.2. çıxarılıb
	“Rabitəbank” Açıq Səhmdar Cəmiyyətinin müxbir  bank  hesabı əməliyyatların aparılmasına dair TARİF CƏDVƏLİ

	1. Hesabın açılması
	Pulsuz

	2. Ssuda (kredit) hesabların açılması
	Razılaşmaya əsasən

	3.Depozit hesabların açılması
	Pulsuz

	4. Hesabdan çıxarışların verilməsi
	Pulsuz

	5. Hesabdan çıxarışların təkrar verilməsi
	10 USD/EUR/GBP (başqa valyutalarda USD ekv.)

	6.“Rabitəbank”ASC-nin müştərilərinin xeyrinə olan ödəmələr
	Pulsuz

	7. Banklararası köçürmələr
	0,1% (min. 50 USD ekv. maks. 100 USD ekv.) 

	8. Köçürmələrin dəyişdirilməsi və ləğvi
	0,1% (min. 50 USD ekv. maks. 100 USD ekv.)

	9. Nağd vəsaitlərin verilməsi və qəbulu
	Razılaşmaya əsasən

	10. Sənədli akkreditiv
	Razılaşmaya əsasən

	11. Sənədli inkasso
	 Razılaşmaya əsasən

	12. Bank qarantiyası
	  Razılaşmaya əsasən

	13. Müəyyən olunmuş hesab qalığı üzrə faizlərin ödənilməsi
	Razılaşmaya əsasən

	14.Auditor sorğuları (hesab qalığının təsdiqi, hesab üzrə dövriyyə və s.)
	Pulsuz

	15. Konvertasiya
	Razılaşmaya əsasən




	“Rabitəbank” Açıq Səhmdar Cəmiyyətinin
Ödəniş kartları ilə əməliyyatların aparılması üzrə
TARİF CƏDVƏLİ (köhnə məhsullar üzrə)





	1. Plastik kartlar üzrə xidmət haqqı

	Müddət
	VISA Gold
	MC Platinum

	Yeni kart/ əlavə kart/ kart itirildikdə və ya zədələndikdə

	1 illik
	30 AZN  20 USD/EUR
	60 AZN  40 USD/EUR

	2 illik
	35 AZN  25 USD/EUR
	90 AZN  60 USD/EUR

	3 illik
	45 AZN  30 USD/EUR
	130 AZN  90 USD/EUR

	Hesaba ilkin minimal mədaxil *1

	1 illik

	800 AZN  500 USD/EUR

	4000 AZN  2500 USD/EUR

	2 illik
	1000 AZN  700 USD/EUR

	6000 AZN  3800 USD/EUR

	3 illik
	1500 AZN  1000 USD/EUR

	8000 AZN  5000 USD/EUR

	1.2. Əmanət faizlərinin alınması üçün MC Standard Debit Deposit/VISA Classic Debit Deposit/
	
Pulsuz

	1.3. Sahibkar kartları üzrə xidmət haqqı

	Müddət
	VISA / MasterCard  Sahibkar
(BIZ Kart)
	VISA / MasterCard  Korporativ
(BIZ Kart)

	1 illik
	10 AZN  5 USD/EUR
	10 AZN  5 USD/EUR

	
	
	

	2 illik
	15 AZN  10 USD/EUR
	15 AZN  10 USD/EUR

	
	
	

	3 illik
	20 AZN  15 USD/EUR
	20 AZN  15 USD/EUR

	
	
	



	2. Nağd vəsaitin çıxarılması

	2.1. Rabitəbankın Bankomat və POS-terminallarından
· Kartmane (köhnə) / VISA Electron Deposit/ MC Debit Deposit

· VISA Electron/ MC Debit/ VISA Classic/ MC Standard/ VISA Gold/ MC Gold/ MC Platinum/ MC World Black Edition/ MC Business

· VISA Electron Sahibkar BIZ kart/ MC Debit Sahibkar BIZ kart/ MC Gold Sahibkar/ MC Platinum Sahibkar


	
Pulsuz


1% min 0.80 AZN; 1 USD/EUR




0.5% min. 0.80 AZN; 0.60 USD/EUR





	2.2.  (çıxarılıb)
	

	2.3. Ölkənin digər maliyyə-kredit təşkilatlarının Bankomat və POS-terminallarından
· VISA Electron/ MC Debit/ VISA Classic/ MC Standard/ VISA Gold/ MC Gold/ MC Platinum/ MC World Black Edition/ MC Business

· VISA Electron Sahibkar BIZ kart/ MC Debit Sahibkar BIZ kart/ MC Gold Sahibkar/ MC Platinum Sahibkar
	

ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR




ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR




	2.4. Xarici ölkənin maliyyə-kredit təşkilatlarının Bankomat və POS-terminallarından
· VISA Electron/ MC Debit/ VISA Classic/ MC Standard/ VISA Gold/ MC Gold/ MC Platinum/ MC World Black Edition/ MC Business


· VISA Electron Sahibkar BIZ kart/ MC Debit Sahibkar BIZ kart/ MC Gold Sahibkar/ MC Platinum Sahibkar


	

ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR


ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR




	2.5. Azart / Mərc (Unique) oyunları təşkil edən İnternet saytlarında  və POS-terminallarda* 
(Bu tipli komisyon haqqı kazinoların POS-terminallarında və internet şəbəkəsində kazino kimi qeydiyyatdan keçmiş ticarət və ya xidmət göstərən obyektlərində aparılmış əməliyyatlara aiddir)
* VISA Classic Debit Sahibkar BIZ kart/ MC Debit Sahibkar BIZ kart/ MC Gold Sahibkar/ MC Platinum Sahibkar kartları ilə  bu kimi əməliyyatların aparılması üçün icazə yoxdur.
	3% min. 5 AZN/USD/EUR

	2.6. Retail əməliyyatları
	Pulsuz

	2.7. Plastik karta bağlı olan hesabdan məxaric
· Kartmane / VISA Classic Debit Deposit/ MC Debit Deposit
· VISA Classic Debit Sahibkar BIZ kart/ MC Debit Sahibkar BIZ kart/ MC Gold Sahibkar/ MC Platinum Sahibkar
· digər kartlar
	
Pulsuz
0.5%

1%

	2.8. Cash POS-terminalları vasitəsilə xarici bankların plastik kartları ilə nağd vəsaitin məxarici
	1%

	3. Nağd vəsaitin mədaxili

	        Bütün kart məhsulları

	Pulsuz



	4. Əlavə xidmətlər

	4.1. Kartın təcili hazırlanması üçün əlavə xidmət haqqı
	10 AZN/USD/EUR

	4.2. Kartın ünvana çatdırılması üzrə xidmət haqqı
· Filialın yerləşdiyi şəhər daxilində
· Filialın yerləşdiyi şəhərdən kənar ərazilərə
	
5 AZN
10 AZN

	4.3. PIN Change/Erase əməliyyatları
4.3.1 PİN change əməliyyatı
· Bütün kartlar
	

Pulsuz


	4.3.2 PİN Erase əməliyyatı
· Bütün kartlar
	
Pulsuz

	4.4. 3D Secure xidməti 
	Pulsuz

	4.5. Cash By Code əməliyyatı 
	1% min. 1.5 AZN/USD/EUR

	4.6. Card to Card əməliyyatı*
	

	· Visa Classic,Visa Gold,MC Standart,MC Gold,MC Platinum,MC Business, MC Black, VISA Classic Debit, MC Debit

· Təyinatı əmək haqqı olan kartlardan köhnə kredit kartlarına

* VISA Classic Debit Sahibkar BIZ kart/ MC Debit Sahibkar BIZ kart/ MC Gold Sahibkar/ MC Platinum Sahibkar kartları ilə  Card to Card əməliyyatının aparılması üçün icazə yoxdur.
	0,5% min. 0.60 AZN/USD/EUR


Pulsuz  



           

	4.7. SMS-məlumatlandırma
· VISA Gold/MC Gold
·  MC Platinum/Black
· Digər kartlar
	
0,50 AZN
Pulsuz
1 AZN

	4.8. İnternet/ Mobil Bankçılıq xidməti
	Pulsuz

	4.9. Etiraz ödəmələr üzrə ərizələrin baxılması (chargeback) dövr ərzində
	0.1% min. 20 AZN/USD/EUR
max. 50 AZN/USD/EUR

	4.10. Global Customer Assistance Service xidməti
4.10.1 İtirilmiş/oğurlanmış kartın ödəniş sistemləri tərəfindən bloklaşdırılması
         MC Black 
	



35 avro

	4.10.2 Ölkə xaricində olan zaman təcili kartın bərpası
          MC Black 
	

148 avro

	4.10.3 Kart olmadan nağd vəsaitin təcili verilməsi
         MC Black 
	

95 avro

	4.11. Overdraft
Overdraft üzrə yaranan borcu Banka Overdraftın yarandığı gündən etibarən 30 (otuz) təqvim günü ərzində ödəməyən halda, Bankın Overdraft borcu məbləğinə tətbiq etdiyi illik faiz dərəcəsi.

	
                                2%

	5.Lounge key xidməti

         MC Black
	

İl ərzində 2 istifadə pulsuz
Ölkədən asılı olaraq 30 USD / 28 EUR

	6.Konvertasiya
	

	6.1. Kartla əməliyyatlar zamanı konvertasiya üzrə xidmət haqqı
* MC Black Edition və MC Platinum manat kartları vasitəsi ilə xaricdə aparılan nağdsız əməliyyatlar zamanı xidmət haqqı 
	0.5%
Pulsuz

	6.2. çıxarılıb
	


	7. Əmək haqqı kartları

	7.1. Hüquqi şəxslər və fərdi sahibkarlar tərəfindən işçilərinin əməkhaqqı kartlarına vəsaitin köçürülməsi zamanı əməkhaqqı fondundan tutulan xidmət haqqı və əməkhaqqı kartlarının satış qiyməti
	
Plastik kartın satış qiyməti

	
Şirkətin əmək haqqı kart sayı
	Yalnız Rabitəbank ATM şəbəkəsi üzrə nağdlaşdırılarsa
	Azərbaycanda fəaliyyət göstərən bütün bankların ATM şəbəkələri üzrə nağdlaşdırılarsa
	

	
	
	
	Hər il üçün

	50 – dək
	min. 0,65 %
	min. 0,75%
	5 AZN

	50 – dən artıq
	min. 0,55%
	min. 0,70%
	Pulsuz 

	7.2. Hesaba vəsait(əməkhaqqı) daxil olduqda SMS məlumatlandırma
	Pulsuz 

	7.3. Əməkhaqqı kartına bağlı olan hesabdan məxaric
	Pulsuz 

	7.4.  Rəhbərlər üçün hədiyyə kart
50-dən çox əməkdaşı olan və 50–100 ədəd əmək haqqı kartı sifariş edən  şirkətə/sahibkara  Bizneskart/ Kartmane Biznes hədiyyə.*
100-dən çox əməkdaşı olan və 100-dən çox  əmək haqqı kartı sifariş edən  şirkətə/sahibkara  Bizneskart/ Premium Kartmane Biznes hədiyyə.*
* Hədiyyə kartların müddəti sifariş olunmuş əməkhaqqı kartlarının müddətindən çox ola  bilməz.

7.5. Kart üzrə xidmət haqqı müqavilədə nəzərdə tutulmuş müddət(illər) üçün əvvəlcədən tutulur. Satış üzrə sahə kuratorunun razılığı ilə əməkhaqqı kartları sayından asılı olmayaraq pulsuz verilə bilər.
Pulsuz əməkhaqqı kartları yalnız 1(bir) illik müddətə verilə bilər və ödəniş müddəti çatmış kartın xidmətinin ödənişsiz uzadılması sahə kuratorunun razılığı ilə mümkündür.
Növbəti illərdə sahə kuratorunun razılığı olmadıqda və ya əməkhaqqı kartlarının sayı 50-dən az olduqda hər əməkhaqqı kartı üçün illik xidmət haqqı ödənilməlidir.




8. (çıxarılıb)







Ödəniş kartları ilə əməliyyatların aparılması üzrə TARİF CƏDVƏLİ     (yeni məhsullar üzrə) 

	1.Plastik kartlar üzrə xidmət haqqı (yeni kart/əlavə kart)

	1.1. Əmanət faizlərinin alınması üçün MC World Kartmane /Visa Rewards Kartmane 

MC Black Kartmane/Visa Infinite Kartmane
	                      Pulsuz

Əmanətin məbləği 500 000 AZN/USD/EUR və artıq olduğu halda
pulsuz

	1.2.Sahibkar kartları üzrə xidmət haqqı *5

	Müddət
	VISA / MasterCard  Sahibkar fiziki şəxs

	VISA / MasterCard  Hüquqi şəxs


	illik
	Biz Kart – 10 AZN      
                 İdxalçı Kart  – 20 AZN
                KartmaneBiznes – 10 AZN

	
Biznes Kart – 10 AZN

	
	
	İdxalçı Kart   - 20 AZN
           KartmaneBiznes – 10 AZN



	1.2.1 Visa Platinum Business kartı üzrə xidmət haqqı *5

	Müddət
	VISA Platinum Business (Kartmane+Biznes/Sahibkar/Korporativ)

	İllik
	49 AZN  29 USD/EUR

	1.2.2 Visa İnfinite və Mastercard Black kartları üzrə xidmət haqqı 

	Müddət
	Visa İnfinite və MC Black (Sahibkar/Korporativ)

	İllik
	KartmaneBiznes Visa Infinite  – 299 AZN 
KartmaneBiznes  MC Black  – 199 AZN

	1.3. Kartmane kartları üzrə xidmət haqqı *5
	

	Müddət
	
VISA Rewards Kartmane Debit/ Kredit
MC World Kartmane Debit/ Kredit

	Visa Infinite Kartmane Debit/ Kredit
MC Black Kartmane Debit/ Kredit

	                    İllik
	10 AZN/6 USD/EUR
	Visa İnfinite 299 AZN/170 USD/EUR

	
	
	Və ya aylıq 29 AZN 15 USD/EUR *1
MC Black 199 AZN/120USD/EUR
Və ya aylıq 19 AZN/12USD/EUR

	Müddət
	Mastercard World Kartmane qeyri-rezident, Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident
	Mastercard Black Kartmane qeyri-rezident, 
Visa İnfinite Kartmane qeyri-reizdent

	İllik
	50 AZN/ USD/EUR
	MC Black 299 AZN/ 199 USD/EUR
Visa İnfinite 399 AZN/ 299 USD/EUR

	Hesaba ilkin minimal mədaxil *2

	                    İllik
	      500 AZN/USD/EUR *3
	15000 AZN/USD/EUR *4

	*1 	Aylıq ödəniş seçimi edən müştərilər üçün aylıq orta qalıq 10 000 AZN və artıq olduqda və ya aylıq dövriyyə (hesaba mədaxil olan vəsaitlər nəzərə alınmır və nağdsız retail dövriyyə nəzərə alınır ) 1200 AZN və artıq olduğu halda həmin ay üzrə xidmət haqqı tutulmur.
*2	Kart hesabına minimal mədaxil (Bakı və Sumqayıt ş. filialları üzrə 500 AZN/USD/EUR, region filialları üzrə 200 AZN/USD/EUR) etdikdə kart pulsuz verilir.
*3	Növbəti illər üzrə Kartmane hesabında xidmət haqqı tutulan aydan  öncəki 1 təqvim ayının hər günün sonu qalıq ən azı 500 AZN/USD/EUR və ya İllik dövriyyə (hesaba mədaxil olan vəsaitlər nəzərə alınmır, dövriyyə dedikdə-nağdsız retail və e-com dövriyyə nəzərdə tutulsun) ən azı 3000 AZN/USD/EUR  və artıq olduğu halda həmin il üçün xidmət haqqı tutulmur.
*4	İlkin Mədaxil ilə illik xidmət haqqından azad olan Kartmane debit (MC Black,Visa İnfinite) kartlarında, ilkin mədaxil etdiyi tarixdən 1 (bir) ay ərzində ortalama qalıq məbləği 15 000 AZN/USD/EUR-dən az olduğu halda ,yalnız ATM, Pos nağdlaşdırmada,TOP up ,kredit ödənişi və Card to Card əməliyyatında məbləğin 2% həcmində komissiya tətbiq edilir.
*5       RİS (Rəqəmsal İdenfikasiya Sistemi ) platforması  vasitəsi ilə xarici vayutada plastik kart sifariş edilən zaman xidmət haqqı 1.2 və 1.3 bəndlərinə uyğun olaraq AZN valyutası ilə nəzərdə tutulmuş tariflərlə AZN valyutasında qəbul edilir. 
*6      Əsas karta bağlı əlavə kart (bütün məhsullara aiddir) tariflərdə təqdim olunmuş illik  
           xidmət haqqı ödənilmək şərtilə əldə edilə bilər.

	1.3.1 Kartın üzərində çap olunan 16 rəqəmli nömrənin müştərinin istəyinə uyğun sistemin icazə verdiyi rəqəmlə əvəz edilməsi

	Birdəfəlik komissiya
	50 AZN/USD/EUR
	Visa İnfinite
Mastercard Black Edition
Visa Rewards
MC World

	1.4 (çıxarılıb)

	
	



	1.5  Kartmane No Name kartları üzrə xidmət haqqı

	Müddət
	MC World Kartmane Debit/ Kredit

	illik
	10 AZN/6 USD/EUR *3

	Hesaba ilkin minimal mədaxil *1

	illik
	Bakı və Sumqayıt ş filialları üzrə 500 AZN/USD/EUR, region filialları üzrə 200 AZN/USD/EUR *2

	1    No Name (adsız) Kart hesabına minimal mədaxil etdikdə kart pulsuz verilir.                
*2 Müqavilə bağlandığı tarixdən bir il bitdikdən sonra kartın balansında qalıq  500AZN/USD/EUR və ya illik dövriyyə 3000 AZN/USD/EUR  (hesaba mədaxil olan vəsaitlər nəzərə alınmır və nağdsız retail dövriyyə nəzərə alınır) və artıq olduğu halda növbəti il üzrə xidmət haqqı tutulmur.                                                                                                                                                  
*3  No Name kart sahiblərinə ikinci adlı kartı (VISA Rewards Kartmane Debit/ Kredit,
        MC World Kartmane Debit/ Kredit) 50% endirimlə 5 AZN/3 USD/3 EUR verilir.

	2.Nağd vəsaitin çıxarılması: 
2.1 Rabitəbank Bankomat və POS-terminallarından

	· Visa Rewards KartmaneBiznes, Visa Infinite KartmaneBiznes, Visa Platinum KartmaneBiznes MC World KartmaneBiznes, MC Black KartmaneBiznes, 


· Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, MC World Kartmane, MC Black Kartmane, 


· Visa Rewards Kartmane  Kredit, Visa Infinite Kartmane Kredit, MC World Kartmane  Kredit, MC Black Kartmane  Kredit



· MC Sticker

· MC Debit NPK


1) Kredit vərilməsi zamanı karta köçürülən kredit məbləğinin nağdlaşdırılması


2) Müştərinin şəxsi vəsaitinin nağdlaşdırması 

· Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident , Visa İnfinite Kartmane qeyri-rezident, MC World Kartmane qeyri-rezident , MC Black Kartmane qeyri-rezident
	


ATM 0.5% min. 0.80 AZN; 0.60 USD/EUR
POS  0.5% min. 0.80 AZN; 0.60 USD/EUR




ATM 0.9%, min.1 AZN/USD/EUR*1
POS 0.4%*3
          
           Öz vəsaiti olanda:
ATM 0.5%, min.1 AZN/USD/EUR
POS 1%,  min.1 AZN/USD/EUR
           Kredit xətti:
ATM 1.5%, min.1 AZN/USD/EUR
POS 2%, min.1 AZN/USD/EUR

POS 1% min. 0.80 AZN/USD/EUR

Pulsuz



1%





ATM 1%, min.1 AZN/USD/EUR
POS 1%, min.1 AZN/USD/EUR
	  


	2.2 Ölkənin digər maliyyə-kredit təşkilatlarının Bankomat       və POS-terminallarından:

· Visa Rewards KartmaneBiznes, Visa Infinite KartmaneBiznes, Visa Platinum KartmaneBiznes MC World KartmaneBiznes, MC Black KartmaneBiznes, 
· Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, MC World Kartmane, MC Black Kartmane, 


· Visa Rewards Kartmane Kredit, Visa Infinite Kartmane Kredit, MC World Kartmane Kredit, MC Black Kartmane Kredit


· MC Sticker

· Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident , Visa İnfinite Kartmane qeyri-rezident, MC World Kartmane qeyri-rezident , MC Black Kartmane qeyri-rezident
	






ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR 


ATM 0.9%, min.1 AZN/USD/EUR*1
POS 1.5%, min.5 AZN/USD/EUR 
                            
            
  Öz vəsaiti olanda
ATM 0.5% min. 2 AZN/USD/EUR
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR
               Kredit xətti
ATM 1.5% min. 2 AZN/USD/EUR
POS 2% min. 5 AZN/USD/EUR


POS 1.5 % min. 5 AZN/USD/EUR

ATM 1%, min.3 AZN/USD/EUR
POS 1.5%, min.5 AZN/USD/EUR



	 2.3 Xarici ölkənin maliyyə-kredit təşkilatlarının Bankomat və POS-terminallarından:
· Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, MC World Kartmane, MC Black Kartmane, 

· Visa Rewards KartmaneBiznes, Visa Infinite KartmaneBiznes, Visa Platinum KartmaneBiznes MC World KartmaneBiznes, MC Black KartmaneBiznes, 

· Visa Rewards Kartmane Kredit, Visa Infinite Kartmane Kredit, MC World Kartmane Kredit, MC Black Kartmane Kredit



· Mc Sticker

· isa Rewards Kartmane qeyri-rezident , Visa İnfinite Kartmane qeyri-rezident, MC World Kartmane qeyri-rezident , MC Black Kartmane qeyri-rezident
	


ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR*2
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR


ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR

                 


                    Öz vəsaiti
ATM 1,5% min. 3 AZN/USD/EUR
POS 1,5% min. 5 AZN/USD/EUR
                   Kredit xətti
ATM 2% min. 3 AZN/USD/EUR
POS 2% min. 5 AZN/USD/EUR

POS 1.5 % min. 5 AZN/USD/EUR

ATM 1.5%, min.3 AZN/USD/EUR
POS 1.5%, min.5 AZN/USD/EUR

	*1 ölkə daxili istənilən ATM və ölkə daxili digər bank kartlarına card to card əməliyyatları ayda cəmi 1 000 AZN/USD/EUR  pulsuz
*2 Olkə xarici istənilən ATM-larda il ərzində 1000AZN/500 USD/EUR pulsuz (yalnız Visa İnfinite və MC Black məhsullarına aiddir)
*3 Rabitəbank POS Cash terminallarından Visa Rewards Kartmane və MC World Kartmane məhsullarında ayda cəmi 10 000 AZN/USD/EUR pulsuz, Visa İnfinite Kartmane və MC Black Kartmane məhsullarında tamamilə pulsuz.



	3.Unique tipli əməliyyatlar (Azart/Mərc oyunları/Quasi-cash-elektron pul kisələrinin balansının artırılması/Lotoreya) təşkil edən İnternet saytlarında  və POS-terminallarda* 
(Bu tipli komisyon haqqı kazinoların POS-terminallarında və internet şəbəkəsində kazino kimi qeydiyyatdan keçmiş ticarət və ya xidmət göstərən obyektlərində aparılmış əməliyyatlara aiddir).
* Mastercard Sahibkar/Korporativ BIZ kart/KartmaneBiznes/İdxalçı Kart, Visa Sahibkar Bizkart/ KartmaneBiznes kartları ilə  bu kimi əməliyyatların aparılması üçün icazə yoxdur.
	3% min. 5 AZN/USD/EUR

	4. Retail əməliyyatları
	Pulsuz

	5. Cash POS-terminalları vasitəsilə xarici bankların plastik kartları ilə nağd vəsaitin məxarici
	1%

	5-1. ATM vasitəsilə xarici bankların plastik kartları ilə nəğd vəsaitin məxarici
	4% ,min 5 AZN/USD


	5-2. ATM exchange xidməti
	0.5%

	6. Bütün kart məhsulları üzrə nağd vəsaitin mədaxili
· USD/ EUR valyutada  karta nağd şəkildə mədaxil (cash-in)
	Pulsuz
                                   0.5%


	6.1. Ödəniş terminalları (Online və Offline: Emanat, Million, Mpay, M10 və digər) vasitəsilə ilə Fiziki şəxslərin Kartmane (Debit) karta və cari hesaba nağd şəkildə ümumi mədaxil (yalnız AZN valyutalı). Təyin edilmiş limit müştərinin FİN koduna əsasən tənzimlənir.

· Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, MC World Kartmane, MC Black Kartmane 

	



Aylıq 3 000 AZN –dək mədaxil edildikdə Pulsuz
Aylıq 3 000 AZN – dən çox edilən hər mədaxilə görə 0.3%


	
7.Əlavə xidmətlər

	7.1 Kartın təcili hazırlanması üçün əlavə xidmət haqqı
	10 AZN/USD/EUR

	7.2 Kart itirildikdə və ya zədələndikdə xidmət haqqı
· Adi kartlar
· Premium kartlar 

	                              5 AZN/USD/EUR
                                
                            30  AZN/USD/EUR

	7.3 Kartın ünvana çatdırılması üzrə xidmət haqqı
· Filialın yerləşdiyi şəhər daxilində
· Filialın yerləşdiyi şəhərdən kənar ərazilərə
	
5 AZN
10 AZN

	7.4 PIN Change/Erase əməliyyatları
· Bütün kartlar
	

Pulsuz


	7.5 (çıxarılıb)
	

	7.6 3D Secure xidməti 
	Pulsuz

	7.7 Cash By Code əməliyyatı *

* Mastercard Biz Kart/Biznes kart/ İdxalçı Kart
Visa  Bizkart/KartmaneBiznes/MC Sticker kartları ilə Cash By Code əməliyyatının aparılması üçün icazə yoxdur.
	1% min. 1.5 AZN/USD/EUR

	8. Card to Card əməliyyatı*
	

	8.1 “Rabitəbank” kanalları vasitəsilə Göndərən tərəfindən tutulan xidmət haqqı(MB APP, İB, BOT)


· Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, MC World Kartmane, MC Black Kartmane, 



· Visa Rewards Kartmane Kredit, Visa Infinite Kartmane Kredit,    MC World Kartmane Kredit, MC Black Kartmane Kredit





· Visa Rewards KartmaneBiznes, Visa Infinite KartmaneBiznes, Visa Platinum KartmaneBiznes ,MC World KartmaneBiznes, MC Black KartmaneBiznes 


· Təyinatı əmək haqqı olan kartlardan Kartmane + məhsullarına,
· Təyinatı əmək haqqı olan kartlardan Köhnə Kredit kartlarına 
· Kartmane (köhnə) məhsullarından Kartmane +            məhsullarına
· Təyinatı əmək haqqı olan kartlardan əmək haqqı kartlarına               
· MC Debit NPK

· Visa Rewards Kartmane Salary, Visa İnfinite Kartmane Salary, MC World Kartmane Salary, MC Black Kartmane Salary


· Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident , Visa İnfinite Kartmane qeyri-rezident, MC World Kartmane qeyri-rezident , MC Black Kartmane qeyri-rezident


ATM kanalları vasitəsilə Göndərən tərəfindən tutulan xidmət haqqı
· Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, MC World Kartmane, MC Black Kartmane




· Visa Rewards Kartmane Kredit, Visa Infinite Kartmane Kredit,    MC World Kartmane Kredit, MC Black Kartmane Kredit



· MC Debit NPK


· Visa Rewards Kartmane Salary, Visa İnfinite Kartmane Salary, MC World Kartmane Salary, MC Black Kartmane Salary


*1 Korporativ kartlarla Card to Card əməliyyatlarının aparılması üçün icazə yoxdur.
*2 Cari ay ərzində 2000 AZN/USD/EUR-dək pulsuz.
*3 Kartmane Biznes kartlarda nağdlaşdırma(ATM+POS Cash+kassa məxaric+Kartdan karta köçürmə) aylıq ümumi 15000 AZN/USD/EUR limitlə tənzimlənir.Nağdlaşdırma əməliyyatında 1% vergi tətbiq edilir..

	


RB kartlarına 10 000 AZN/USD/EUR-dək pulsuz olmaqla 0.2%, min.0.6 AZN/USD/EUR

Ölkə daxili digər bank kartlarına
0.9%, min.1 AZN/USD/EUR*1


Öz vəsaiti olanda:
RB kartlarına- pulsuz
Ölkədaxili Digər Bankların kartlarına
 0.9% min.1 AZN/USD/EUR
Kredit xətti:
1.5%, min.1 AZN/USD/EUR
Ani Ödəniş sistemi vasitəsilə Ölkədaxili köçürmələr
1% min. 1 AZN

                                 
RB kartlarına 0.5% min 1 AZN/USD/EUR
                    Ölkə daxili digər bank kartlarına
1%, min.1 AZN/USD/EUR


                                
                                
                                     Pulsuz

Pulsuz

Pulsuz

Pulsuz

RB kartlarına 1% min. 1 AZN/USD/EUR
Ölkə Daxili Digər Bankların kartlarına
2% min. 2 AZN/USD/EUR

RB kartlarına 10 000 AZN/USD/EUR-dək pulsuz olmaqla 0.2%, min.1 AZN/USD/EUR Ölkə daxili digər bank kartlarına 0.9%, min.1 AZN/USD/EUR
RB kartlarına *2
0.5%, min. 1 AZN/USD/EUR

Ölkədaxili digər bank kartlarına
1%, min.1 AZN/USD/EUR
   



1%, 1 AZN/USD/EUR




Öz vəsaiti olanda:
1%, min.1 AZN/USD/EUR
Kredit xətti:
1%, min.1 AZN/USD/EUR


      RB kartlarına 1% min. 1 AZN/USD/EUR
Ölkə Daxili Digər Bankların kartlarına
2% min. 2 AZN/USD/EUR

1%, 1 AZN/USD/EUR


	8.2 Digər kanallar vasitəsilə Göndərən tərəfindən tutulan xidmət haqqı
· Visa Rewards Kartmane, Visa Infinite Kartmane, MC World Kartmane, MC Black Kartmane, 


· Visa Rewards Kartmane Kredit, Visa Infinite Kartmane Kredit, MC World Kartmane Kredit, MC Black Kartmane Kredit

· Visa Rewards Kartmane Salary, Visa İnfinite Kartmane Salary, MC World Kartmane Salary, MC Black Kartmane Salary
· Visa Rewards Kartmane qeyri-rezident, Visa İnfinite Kartmane qeyri-rezident, MC World Kartmane qeyri-rezident , MC Black Kartmane qeyri-rezident 
· Visa Rewards KartmaneBiznes, Visa Infinite KartmaneBiznes, Visa Platinum KartmaneBiznes ,MC World KartmaneBiznes, MC Black KartmaneBiznes


	


0.9%, 1 AZN/USD/EUR


Öz vəsaiti olanda:
0.9%, min.1 AZN/USD/EUR
Kredit xətti:
1%, min.1 AZN/USD/EUR 

0.9%, 1 AZN/USD/EUR

1%, min.1 AZN/USD/EUR


RB kartlarına 0.5% min 1 AZN/USD/EUR

                    Ölkə daxili digər bank kartlarına
1%, min.1 AZN/USD/EUR


	8.3 Mastercard Moneysend və Visa Direct sistemləri vasitəsilə  ölkədaxili və ölkəxarici bank kartlarına köçürmələr
· Bütün kart məhsulları 

	
            Öz vəsaiti olanda
1.5% min. 3 AZN/USD/EUR
Kredit xətti 
       2% min. 3 AZN/USD/EUR	

	8.4 Rabitəbank Mobile tətbiq vasitəsilə digər banka məxsus kartlarla ölkədaxili bank kartlarına köçürmələr
8.4.1 Rabitəbank Mobile tətbiq vasitəsilə digər banka məxsus kartlarla Rabitəbank kartlarına köçürmələr
	                1% min. 1 AZN/USD/EUR

0.3% min. 1 AZN/USD/EUR


	* Korporativ kartlarla Card to Card əməliyyatlarının aparılması üçün icazə yoxdur.
	



	8.5 Kartmane salary kartları istisna olmaqla, bütün digər əmək haqqı kartlarına  card to card, kassa mədaxil, terminal, köçürmə (DSMF və ya Dövlət Xəzinədarlıq Agentliyindən daxil olan köçürmələr istisna olmaqla) vasitəsi ilə mədaxillər zamanı vəsaiti qəbul edən tərəfdən tutulan xidmət haqqı
	

1% min 0.60 AZN/USD/EUR

	9.SMS-məlumatlandırma
· Bütün məhsullar
	
5 AZN (aylıq)

	9.1 (çıxarılıb)

	10. Etiraz ödəmələr üzrə ərizələrin baxılması (chargeback) :
· Chargeback (Ölkəxarici)
· Pre Arbitraj

*ölkədaxili atm əməliyyatları istisna olunur
	

30 AZN/USD /EUR
30 AZN/USD /EUR


	11.Global Customer Assistance Service xidməti:

11.1.İtirilmiş/oğurlanmış kartın ödəniş sistemləri tərəfindən bloklaşdırılması:

· VISA Infinite  Kartmane/ VISA Infinite Kartmane Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa Platinum KartmaneBiznes

· MC Black Kartmane / MC Black Kartmane Kredit, MC Black Edition KartmaneBiznes
	


                              


                                  
                                    
                                    
                                     35 USD


                                      35 EUR                                 




	11.2.Ölkə xaricində olan zaman, təcili kartın bərpası:
· VISA Infinite  Kartmane/ VISA Infinite Kartmane Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa Platinum KartmaneBiznes

· MC Black Kartmane / MC Black Kartmane Kredit, MC Black Edition KartmaneBiznes 
	
                             
                                     
                                      250 USD

                                      148 EUR

	11.3.Kart olmadan nağd vəsaitin təcili verilməsi:
· VISA Infinite  Kartmane/ VISA Infinite Kartmane Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa Platinum KartmaneBiznes

· MC Black Kartmane / MC Black Kartmane Kredit, MC Black Edition KartmaneBiznes 
	



175 USD


95 EUR

	11.4. GCAS üzrə təcili xidmətin ləğv edilməsi:
VISA InfiniteKartmane/VISA Infinite Kartmane Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa Platinum KartmaneBiznes
	50 USD     

	11.5.Kart sahibi sorğusu üzrə xidmətin göstərilməsi:
VISA Infinite  Kartmane/ VISA Infinite Kartmane Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa Platinum KartmaneBiznes
	7.5 USD


	12.Overdraft
Overdraft üzrə yaranan borcu Banka Overdraftın yarandığı gündən etibarən 30 (otuz) təqvim günü ərzində ödəməyən halda, Bankın Overdraft borcu məbləğinə tətbiq etdiyi illik faiz dərəcəsi.
	


2%

	13.Lounge key xidməti

· VISA Infinite  Kartmane/ VISA Infinite Kartmane Kredit / VISA Infinite KartmaneBiznes;

· Visa Platinum KartmaneBiznes



· MC Black Kartmane / MC Black Kartmane Kredit / MC Black Edition KartmaneBiznes

Qeyd: BÖS-nin tələb etdiyi dövriyyə məbləği tələb olunur


	

İl ərzində 6 istifadə pulsuz (yalnız kart sahibi)
32USD (sonrakı hər giriş üçün)


İl ərzində 2 istifadə pulsuz (yalnız kart sahibi )
32USD (sonrakı hər giriş üçün)


İl ərzində 10 istifadə pulsuz
Ölkədən asılı olaraq 32 USD (sonrakı hər giriş üçün)



	14.Concierge xidməti
· VISA Infinite  Kartmane/VISA Infinite Kartmane Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes; Visa Platinum KartmaneBiznes
	
Pulsuz


	15.Konvertasiya
	

	Kartla əməliyyatlar zamanı konvertasiya üzrə xidmət haqqı

* Visa İnfinite Kartmane/Kredit və MC Black Edition Kartmane/Kredit, VISA Infinite KartmaneBiznes / Visa Platinum KartmaneBiznes / MC Black Edition KartmaneBiznes manat kartları, Premium Sticker    vasitəsi ilə xaricdə aparılan nağdsız əməliyyatlar zamanı xidmət haqqı
	0.5%


Pulsuz

	16. çıxarılıb
	

	17.Kart saxlancı xidməti
(Rabitabank Mobil tətbiqində digər bankın kartlarının saxlanması)
	

                             Pulsuz

	18.Ölkəxarici kartlar vasitəsilə Rabitəbank kartlarına Top up (mədaxil) xidməti üzrə göndərən tərəfdən tutulan xidmət haqqı

· Vəsaiti göndərən tərəf VISA kartı olduqda 
· Vəsaiti göndərən tərəf Mastercard kartı olduqda
	






2%
3%





Rabitəbank” Açıq Səhmdar Cəmiyyətinin
GÜZƏŞTLİ TARİF CƏDVƏLİ
	1.(Çıxarılıb) 

	2. Milli və xarici valyutada nağdsız pul köçürmələri və konvertasiya əməliyyatlarının həcmindən asılı olaraq tətbiq edilən güzəştlər

	2.1. Ölkə daxili köçürmələr üzrə göstərilən aylıq dövriyyəyə əsasən tarif dərəcəsinə güzəştlər

	Bakı, Sumqayıt     AZN
	Minimum Tarif
	min.
	maks.

	0 – 40 000
	0.12%
	0.50 AZN
	95AZN

	40 001 – 100 000
	0.1%
	0.50 AZN
	95AZN

	100 001 – 1 000 000
	0.08%
	0.50 AZN
	95AZN

	1 000 000 – dan yuxarı
	0.06%
	0.50 AZN
	95AZN

	
	
	
	

	Regionlar     AZN 
	Minimum Tarif
	min.
	maks.

	0 – 20 000
	0.12%
	0.50 AZN
	95AZN

	20 001 – 40 000
	0.1%
	0.50 AZN
	95AZN

	40 001 – 100 000
	0.08%
	0.50 AZN
	95AZN

	100 000 – dən yuxarı
	0.06%
	0.50 AZN
	95AZN

	2.2. Vəsaiti alanın bankı ölkə xaricində olduğu halda xarici valyuta köçürmələri üzrə göstərilən aylıq dövriyyəyə əsasən tarif dərəcəsinə güzəştlər

	Bakı, Sumqayıt     USD ekv.
	Minimum Tarif
	min.
	maks.

	0 – 10 000
	0.3%
	25 USD
	400 USD

	10 001 – 100 000
	0.25%
	25 USD
	300 USD

	100 001 – 500 000
	0.2%
	25 USD
	250 USD

	500 000 – dən yuxarı
	0.2%
	25 USD
	200 USD

	
	
	
	

	Regionlar     USD ekv. 
	Minimum Tarif
	min.
	maks.

	0 – 10 000
	0.3%
	25 USD
	400 USD

	10 001 – 50 000
	0.25%
	25 USD
	300 USD

	50 001 – 200 000
	0.2%
	25 USD
	250 USD

	200 000 – dən yuxarı
	0.2%
	25 USD
	200 USD

	2.3. Milli valyutada nağd məxaric üzrə göstərilən aylıq dövriyyəyə əsasən tarif dərəcəsinə güzəştlər

	Bakı, Sumqayıt     AZN
	Minimum Tarif

	0 - 10 000
	0.5%

	10 001 – 50 000
	0.4%

	50 001 – 200 000
	0.3%

	200 001 – 500 000
	0.2%

	500 000 - dən yuxarı
	fərdi şəkildə

	
	

	Regionlar     AZN
	Minimum Tarif

	0 - 10 000
	0.5%

	10 001 – 50 000
	0.4%

	50 001 – 100 000
	0.3%

	100 001 – 500 000
	0.2%

	500 000 - dən yuxarı
	fərdi şəkildə

	2.4. Konvertasiya üzrə göstərilən aylıq dövriyyəyə əsasən tarif dərəcəsində güzəştlər

	Bakı, Sumqayıt     USD ekv.
	Minimum Tarif

	0 - 50 000
	0.3%

	50 001 – 100 000
	0.25%

	100 001 – 150 000
	0.2%

	150 000-dən yuxarı
	0.1%

	
	

	Regionlar     USD ekv. 
	Minimum Tarif

	0 - 30 000
	0.3%

	30 001 – 60 000
	0.25%

	60 001 – 100 000
	0.2%

	100 000-dən yuxarı
	0.1%

	3. Hüquqi şəxslər və fərdi sahibkarlar tərəfindən işçilərin əmək haqqı kartlarına vəsaitin köçürülməsi zamanı tutulan xidmət haqqı tariflərinə 20%-ə qədər güzəşt səlahiyyəti qeyri-kredit satışı üzrə sahə kuratorundadır.
(Ödəniş kartları ilə əməliyyatların aparılması üzrə Tarif Cədvəli, bənd 6.2.)

	4. POS-terminallar vasitəsi ilə aparılan əməliyyatların həcminə görə xidmət haqqı 30%-dək sahə kuratoru, 15%-dək isə MXS rəhbəri tərəfindən endirilə bilər. Sahə kuratorunun rəyi ilə depozit tətbiq edilə bilər.
(Ödəniş kartları ilə əməliyyatların aparılması üzrə Tarif Cədvəli, bənd 7.1.)


	5. Kartmane kartları üzrə güzəştli xidmət haqqı
 

	Müddət
	Güzəşt edilən hallar
	VISA RewardsKartmane/          VISA Rewards Kartmane kredit                         
MC World Kartmane/                   MC World Kartmane kredit***
	Visa Infinite Kartmane/       Visa Infinite Kartmane kredit                                MC Black Kartmane/          MC Black Kartmane kredit *
	Mastercard World Sticker **

	                5Illik
	Müştəri Xidməti Strukturları (MXS) rəhbərlərinin, filial üçün xüsusi əhəmiyyət kəsb edən, müəssisə rəhbərləri, ictimai xadimlər, vəzifəli və rütbəli şəxslər üçün Kartmane plastik kartının pulsuz təqdim edilməsi üzrə müraciətlərinə əsasən. 
	Pulsuz
	Pulsuz
	Pulsuz

	
	
	
	
	

	* İdarə Heyətinin Sədri, Satış Kuratoru şəxslərindən birinin təsdiqi ilə kartlar hədiyyə edilə bilər. 
**  İdarə Heyətinin Sədri, Audit Komitəsinin sədri, Satış Kuratoru, İdarə Heyətinin üzvləri, Baş direktorlar şəxslərindən birinin təsdiqi ilə kartlar hədiyyə edilə bilər.   
***  İdarə Heyətinin sədri, Audit Komitəsinin sədri, Satış Kuratoru, İdarə Heyətinin üzvləri, Baş direktorlar,  Filial rəhbərləri şəxslərindn biriin təsdiqi ilə kartlar hədiyyə edilə bilər.
 





Qeyd: Bu sənədin təsdiq edilməsi ilə əlaqədar, MŞ-nın 29.01.2016-cı il tarixli, 12 saylı qərarı ilə təsdiq edilmiş ““Rabitəbank” ASC-nin Apardığı Əməliyyatlar üzrə Tarif Dərəcələri”  və ona edilmiş əlavələr qüvvəsini itirmiş hesab edilir.
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